Программа заседания секции
«Маркетинговые аспекты развития медицинского туризма».
«Medical City Visit Tyumen» - открываем секреты! »
  

Модератор – Долгунская Е.Н.

	
	

	11.00-11.15
	Долгунская Е.Н. Руководитель координирующего центра развития медицинского туризма Тюменской области «Medical City Visit Tyumen». Начальник отдела экспорта медицинских услуг ГАУ ТО «МИАЦ»

Доклад: «Создание и развитие на территории региона механизмов и условий, обеспечивающих рост экспорта медицинских услуг». 


	11.15-11.30 
	Чернова О.С. Руководитель коммерческой службы ГБУЗ ТО «Областная клиническая больница №1».

Доклад: «Платные медицинские услуги в государственной больнице: баланс коммерческих интересов и социальной ответственности».


	11.30-11.45
	Стринадкина М.Г. Начальник отдела маркетинга ОАО МСЧ «Нефтяник».
 
Доклад: «Маркетинговый бизнес - красивый бизнес! Нужен ли маркетолог клинике?».
 

	11.45-
12.00
	Ульянова О.М. Начальник Центра развития и коммерческой деятельности ЧУЗ «КБ «РЖД – Медицина» г.Тюмень»

Доклад: «Критерии эффективности маркетинговой деятельности».


	12.00-12.15
	Копусова С.Г. Начальник отдела маркетинга ГАУЗ ТО «Областной офтальмологический диспансер».

Доклад: «1000 и одна точка контакта! Как найти вход? Выстраиваем путь клиента». 


	12.15-12.30
	Сколдина С.А. Начальник отдела продаж ОАО МСЧ «Нефтяник».

Доклад: «Сервисное общение. Как выстроить эффективную продажу медицинских услуг?» 


	12.30-12.45
	Лосева Е.В. Специалист по связям с общественностью ГАУ ТО «Многопрофильный клинический медицинский центр «Медицинский город»

Доклад: " Вместе мы сильнее: значение командной работы в онкологии для комфорта и безопасности пациента".  


	12.45-13.00
	Гецевич О.А. Менеджер отдела экспорта медицинских услуг ГАУ ТО «МИАЦ» Координирующий центра развития медицинского туризма Тюменской области «Medical City Visit Tyumen» 

 «Ты не один, мы вместе! Курация медицинского туриста на всех этапах взаимодействия в рамках медицинского тура».
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